Conditions Générales de Vente

Les consultations proposées par Sophie Dupont sont réalisées sur rendez-vous, en
cabinet ou en visioconférence.

Tarifs
Les tarifs des consultations sont indiqués sur la page « Tarifs » du présent site et sont
applicables au jour de la réservation.

Prise de rendez-vous
Les rendez-vous peuvent étre pris en ligne via Terapiz ou par tout autre moyen proposé
sur le site.

Annulation et report
Toute annulation ou demande de report doit étre effectuée au moins 24 heures avant le
rendez-vous. A défaut, la séance pourra étre facturée, sauf cas de force majeure.

Paiement
Le réglement est effectué le jour de la consultation selon les moyens de paiement
acceptés.

Nature de I'accompagnement

Les consultations constituent un accompagnement thérapeutique et ne remplacent en
aucun cas un suivi médical, psychologique ou psychiatrique lorsque celui-ci est
nécessaire.

Protection des données
Les données personnelles sont traitées conformément a la Politique de confidentialité
disponible sur le site.

Médiation de la consommation

Conformément aux dispositions du Code de la consommation, tout client a la possibilité
de recourir gratuitement a un médiateur de la consommation. Les coordonnées du
meédiateur sont disponibles dans les mentions lIégales ou sur demande.

La prise de rendez-vous vaut acceptation des présentes Conditions Générales de
Vente



